
D-HOSP 
 

Kwestionariusz komunikacji i współpracy w procesie leczenia 
Questionnaire on Communication and Cooperation in Treatment (QCCT) 

M.Makara-Studzińska M.Załuski 
 
 

DOTYCZY AKTUALNEGO POBYTU PACJENTA NA ODDZIALE 
 

PŁEĆ: Kobieta ………………..Mężczyzna…………….. 

WIEK:………………...lat 

SPECJALIZACJA:……………………………………………………………………………………………….. 

STAŻ PRACY:…………………………..lat 

Instrukcja. Proszę o wyrażenie opinii na temat przebiegu AKTUALNEGO POBYTU  pacjenta NA 

ODDZIALE. Przy każdym pytaniu otocz kółkiem odpowiedź, która najlepiej wyraża Twoją opinię. 

1 – zdecydowanie nie zgadzam się 

2 – raczej nie zgadzam się 

3 – trudno powiedzieć 

4 – raczej zgadzam się 

5 – zdecydowanie zgadzam się 

Czy podczas ostatniej rozmowy z pacjentem: 

1*. Często zadawał Pan (-i) pytania, na które pacjent odpowiadał wyłącznie „tak” albo „nie”? 

1 2 3 4 5 

2. Pytał Pan (-i) pacjenta o wątpliwości na temat choroby i sposobów jej leczenia? 

1 2 3 4 5 

3. Zachęcał Pan (-i) pacjenta do wspólnego podejmowania decyzji dotyczących leczenia?  

1 2 3 4 5 

4. Mówił Pan (-i) pacjentowi o negatywnych następstwach leczenia? 

1 2 3 4 5 

5. Pana (-i) słowa były dla pacjenta proste i zrozumiałe? 

1 2 3 4 5 

6. Wyjaśniał Pan (-i) pacjentowi znaczenie pojęć medycznych? 

1 2 3 4 5 

7. Dbał Pan (-i) o to, aby rozmowa była dla pacjenta swobodna i niekrępująca? 

1 2 3 4 5 
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8. Zawsze zwracał się Pan (-i) bezpośrednio do pacjenta czy też mówił ogólnie? 

1 2 3 4 5 

9. Poinformował Pan (-i) pacjenta o konieczności leczenia, stosowanych lekach, ich dawkowaniu 

i formie podawania? 

1 2 3 4 5 

10. Wysłuchał Pan (-i) obaw i zmartwień pacjenta związanych z chorobą? 

1 2 3 4 5 

11. Okazał Pan (-i) zrozumienie wobec trosk pacjenta wywołanych chorobą? 

1 2 3 4 5 

Czy w trakcie dotychczasowego leczenia: 

12. Pacjent stosował się do Pana (-i) zaleceń dotyczących dawki i sposobu przyjmowania leków? 

1 2 3 4 5 

13*. Kiedykolwiek przyjmował leki niezgodnie z Pana (-i) zaleceniami? 

1 2 3 4 5 

14*. Kiedykolwiek przerywał przyjmowanie leków bez Pana (-i) wiedzy? 

1 2 3 4 5 

15*. Kiedykolwiek postępował wbrew Pana (-i) zaleceniom pomimo, iż próbował Pan (-i) to 

zmienić? 

1 2 3 4 5 

16*. Zdarzyło się, aby informacje o stanie zdrowia i leczeniu przekazał Pan (-i) pacjentowi 

dopiero pod koniec pobytu w szpitalu? 

1 2 3 4 5 

17*. Zdarzyło się, aby nie poinformował Pan (-i) pacjenta o możliwości kontynuowania diagnozy 

i leczenia? 

1 2 3 4 5 

18. Informuje Pan (-i) pacjenta na bieżąco o wynikach badań medycznych? 

1 2 3 4 5 

19. Informuje Pan (-i) pacjenta na bieżąco o postępach leczenia? 

1 2 3 4 5 

20. Informuje Pan (-i) pacjenta na bieżąco o braku efektów leczenia? 

1 2 3 4 5 
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21. Swoje rozmowy z pacjentem ocenia Pan (-i), jako:  

1–niezadowalające; 2–dostateczne; 3–dość dobre; 4–dobre; 5–bardzo dobre 

22. Swoją współpracę z pacjentem ocenia Pan (-i), jako: 

1–nie właściwą i nie do zmiany; 2–niewłaściwą; 3–w części dobrą; 4–całkowicie dobrą. 

23. Swoje zaufanie do pacjenta ocenia Pan (-i), jako: 

1–niezadowalające; 2–dostateczne; 3–dość dobre; 4–dobre; 5–bardzo dobre 


